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factline Webservices GmbH

(1) Gegründet: April 1999

(2) Standort: 
Praterstraße 15, 1020 Wien

(3) Lösungen: 
Für verteilte, webbasierende 
Zusammenarbeit/ Wissensarbeit

 Produkt: 
factline Community Server
(Server & ASP)

 Dienstleistungen: 
Beratung, Support und 
Schulung für Online- 
Zusammenarbeit
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Wozu?

Dateien über das Internet zugänglich machen.



    Bauplattform  - © factline Webservices GmbH (v.9.0/dk)
4

Wozu?

Ohne im E-Mail Chaos zu versinken.
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Konkret I

(1) Über Internet & Web Browser

(2) Jederzeit 

(3) Von überall aus

(4) Verlässlich

(5) Auf Dateien zugreifen bzw.

(6) Daten für andere zugänglich machen

(7) Organisiert/strukturiert

(8) Benachrichtigen sobald neue Dateien online

(9) Gesicherte Verfügbarkeit  (zentrales Backup)
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Konkret II

(1)  Objektorientiert: Jedes Objekt (z.B. Datei) hat  unveränderbarer & 
referenzierbarer URI.

(2)  Einfaches überarbeiten jeder Datei möglich

(3)  Beweis der historischen Verfügbarkeit möglich (Log Daten)

(4)  Dateien einfach verlinkbar (z.B. via E-Mail)

(5)  Geschützter Zugriff (Gruppen- & Einzelberechtigung). 

(6) Optional: Daten frei über Link erreichbar.

(7)  Einfache Bedienbarkeit – kaum Erklärungsbedarf
(Web 2.0 Benutzungsansprüche)
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Login-Bereich
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Leftframe & Struktur
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Ordner
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Mögliche Aktionen

(1)Ordnerstrukturen anlegen und kontinuierlich     
weiterentwickeln.

(2)Dateien auf die Plattform hochladen.

(3)Link an eine[n] Benutzer / Gruppe senden 
(“send to a friend”)

(4)Texte online schreiben/bearbeiten

(5)Facts kommentieren

(6)Diskussion im Forum

(7)Gleichzeitige Kommunikation

(8)Sehen wer gerade online ist, Nachricht senden (ping)
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Create new fact / Services / (Ajax on)
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Upload I
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Upload II
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Dateien / Files: Optionen & Handhabung (Upload abgeschlossen)
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Dateien /  Files
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Benachrichtigung
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Create – Upload – Link zur Datei versenden
[send to a friend]
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Send to a friend I
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Send to a friend II



    Bauplattform  - © factline Webservices GmbH (v.9.0/dk)
21

In Admin
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Vorteile einer gemeinsamen Projektplattform allgemein

(1)Zeitersparnis

(2)Effizienz in Kommunikation

(3)Sicherheit

(4)weniger Fehler

(5)gleiche Ordnerstruktur

(6)Daten mit Bestands-
garantie
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Vorteile der factline Plattform

(1) Vielfach bewährte Lösung (ca. 400 Plattformen)

(2) Modularer Aufbau, auf wesentlichen Funktionen reduzieren.

(3) Unkompliziert anpassbar & bei Bedarf können Änderungen 

implementiert werden.

(4) State of the Art Usability (z.B. AJAX)

(5) Support & Schulung vor Ort

(6) Skalierbar von ASP -> Server

(7) Verlässliche Verlinkbarkeit aller Informationsobjekte

(8) Dateien & Ordner können einfach exportiert werden.

(9) Höchste Sicherheitsanforderungen (Backup, Zugriff Server...)

(10) Navigationsbar – Funktionen sofort verfügbar – optional änderbar


